[image: image1.jpg]YTBepxaeHO npuKazom N‘l&

o« » 4g & 20/3 .

HNupekrop Jerckoro Ilentpa
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INOJIOXKEHUE
00 OKa3aHUM MJIATHBIX 00PA30BATENbHbBIX YCIYT
MYHHLHNAJILHOIO Ka3eHHOro 00pa3oBaTeJbHOr0 y4YpesKaeHHUs
AI0MOTHUTEJILHOr0 00pa3oBanus aereit Bockpecenckoro lerckoro IlenTpa

1. OBLIJUE I1OJTOJKEHHUA
I. Hacroswee ITonoxenune, paspaboTaHHOe B cOOTBETCTBMH ¢ 3akoHom P® «O6
o0OpasoBaHuu», 3akoHoM P® «O 3ammre npaB notpedureneiy, «[IpaBunamu okazanus
[IATHBIX 00pa3oBaTeNbHBIX YCIYr B cdepe AOLIKONBHOMO M MIKOJIBHOIO o0pa3oBaHuUsY,
YTBEpXAeHHbIMU IIpaBuTensctBomM P®, perynupyer oTHOIIEHHS, BO3HMKAOLIHE MEX Iy
MOTPEOUTENEM M MCIIONHHUTENEM NPU OKA3aHWUM TIATHBIX 00pa30BaTeNbHBIX YCIyr B
MYHULHUNAIBHOM ~ Ka3€HHOM  00pa30oBaTeNbHOM  YUPEXIEHHH  JOMOJHUTENHHOIO
obpasoBanus fereit Bockpecenckom JleTckom Lentpe /nanee Llentp/.
2. LlenTp BrpaBe OKa3bIBATH HACENICHHUIO, MPEANPUATHSAM, YUYPEKACHUIM U OPraHU3aLMSIM
[IIaTHBIE NIOMOJIHMTENbHEIE 00pa3oBaTeNbHblE yCIyrd (0OydeHHe MO JAONONHUTENBHBIM
00pa3oBaTeNbHbIM  [IPOrpaMMaM, [POBEAEHHE MAaCCOBBIX MEpPOIPHUATHH, KOHLIEpTHAs
ACATENILHOCTD, MACTeP-KIIACChI 110 JEKOPATUBHO-NPUKIIAAHOMY TBOPYECTBY).
Hloxon OT yka3aHHONM HesITENBHOCTH moctynaer B Owomker BockpeceHnckoro
MyHHLHMIIANBHOTO paiioHa Huxeropomackoii obnactu.
3. IlnatHble 06pa3zoBaTenbHbIE YCIyrd He MOTYT OBITh OKa3aHbl L[eHTpOM B3aMeH WM B
pamkax — OCHOBHOH  00pa3oBaTenbHOH  JeSTeNbHOCTH (B paMKax  OCHOBHBIX
00pa3oBaTeibHBIX MPOrpamMM (yueGHbIX MJIaHOB) W FOCY/JapCTBEHHBIX 0OPa30BATENBHBIX
CTaH/1apTOB, PUHAHCHPYEMOIi 3a CPENCTB MYHHLMNIATEHOTO Oromxkera).
Otka3 notpeburess ot npeasaraeMeix MiIaTHbIX 00pa30BaTeNBbHBIX YCIYT HE MOXKET OBITH
MPUYMHOH  yMEHBIUEHHS 00beMa MpefOCTABISAEMBIX eMy LleHTpoM OCHOBHBIX
00pa3oBaTeNbHbBIX YCIYT.
4. TpeboBaHus K OKa3aHHIO 06pa30BATENBLHBIX YCIyr, B TOM 4YHCI€ K COAEPXAHHIO
00pa30BaTENBHBIX IPOrPaMM, ONPEAEIISIOTCS 110 COrALIEHHIO CTOPOH, MOTYT OBITh BBILLE,
€M 3TO NPe/lyCMOTPEHO roCy 1apCTBEHHBIMU 00pa3oBaTebHBIMH CTaHAaPTAMH.
LleHTp 06s13aH 06ecneunTs OKa3aHme MIaTHbIX 00pa3oBaTeIbHBIX YCIIYT B MOJHOM 06beMe
B COOTBETCTBHM C 0Opa30BaTeNbHBIMK [IPOrpaMMaMH, YCIOBHSAMM J0roBopa o0 oka3aHUU
[UIATHBIX ~ 0Opa3oBaTenbHBIX ycoyr (mamee - JOrOBOP) M B COOTBETCTBUM C
FOCYNapCTBEHHBIMHM 00pa30BaTENbHBIMU CTaHAAPTAMH.

1. HHOOPMALIHA O ITVIATHBIX OBPA30OBATE/IBHBIX YCIT YI'AX, IIOPAJOK
3AK/TIOYEHHA JOTOBOPOB




1. Центр обязан до заключения договора предоставить потребителю достоверную информацию об исполнителе и оказываемых образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2. Центр обязан довести до потребителя (в том числе путем размещения в удобном для обозрения месте) информацию, содержащую следующие сведения:
а) наименование нахождения Центра, а также сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их выдавшего;
б) уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных образовательных программ, формы и сроки их освоения;
в) перечень образовательных услуг, стоимость которых включена в основную плату по договору, и перечень дополнительных образовательных услуг, оказываемых с согласия потребителя, порядок их предоставления;
г) стоимость образовательных услуг, оказываемых за основную плату по договору, а также стоимость образовательных услуг, оказываемых за дополнительную плату и порядок их оплаты;
д) порядок приема и требования к поступающим;
е) форма документа, выдаваемого по окончании обучения.
3. Центр обязан также предоставить для ознакомления по требованию потребителя:
а) Устав;
б) лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса;
в) адрес и телефоны учредителя;
г) образцы договоров;
д) основные и дополнительные образовательные программы, стоимость образовательных услуг по которым включается в основную плату по договору;
е) дополнительные образовательные программы и другие дополнительные образовательные услуги, оказываемые за плату только с согласия потребителя;
ж) перечень категорий потребителей, имеющих право на получение льгот, а также перечень льгот, предоставляемых при оказании платных образовательных, в том числе платных дополнительных образовательных услуг, в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами.
Центр обязан сообщить потребителю по его просьбе другие относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге сведения.
4. Центр обязан соблюдать установленный ею учебный план, согласованных с районным управлением образования, и расписание занятий.
5. Центр обязан заключать договор при наличии возможности оказать запрашиваемую потребителем образовательную услугу.
6. Договор заключается в письменной форме и должен содержать сведения, имеющиеся в примерной форме договора, утверждаемой Министерством образования и науки РФ.
7. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у Центра, другой - у потребителя.
8. Потребитель обязан оплатить оказываемые образовательные услуги в порядке и сроки, указанные в договоре. Потребителю должен быть выдан документ, подтверждающий оплату образовательных услуг.

9. Стоимость оказываемых образовательных услуг в договоре определяется по соглашению между Центром  и потребителем.
10. На оказание образовательных услуг, предусмотренных договором, может быть составлена смета. Составление такой сметы по требованию потребителя или Центра обязательно. В этом случае смета становится частью договора.
III. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ПОТРЕБИТЕЛЯ
1. Центр оказывает образовательные услуги в порядке и сроки, определенные договором и Уставом Центра.
2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение по договору Центр и потребитель несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством РФ.
3. При обнаружении недостатков оказанных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами и учебными планами, потребитель в праве по своему выбору потребовать:
а) безвозмездного оказания образовательных услуг, в том числе оказания образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами, учебными планами и договором;
б) соответствующего уменьшения стоимости оказанных образовательных услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
4. Потребитель вправе расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных образовательных услуг не устранены Центром или имеют существенный характер.
5. Если Центр своевременно не приступил к оказанию образовательных услуг или если во время оказания образовательных услуг стало очевидным, что оно не будет осуществлено в срок, а также в случае просрочки оказания образовательных услуг потребитель вправе по своему выбору:
а) назначить Центру новый  срок, в течение которого Центр должен приступить к оказанию образовательных услуг и (или) закончить оказание образовательных услуг;
б) поручить оказать образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Центра возмещения понесенных расходов;
в) потребовать уменьшения стоимости образовательных услуг;
г) расторгнуть договор.
6. Потребитель вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательных услуг, а также в связи с недостатками оказанных образовательных услуг.
